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1 Prefata

Comitetul sectorial de formare profesionala in tehnologia informatiei si comunicatii a fost
instituit in iunie 2012 prin decizia Comisiei ramurale pentru consultari si negocieri colective
in domeniul TIC ca organ consultativ fara statut de persoana juridica.

Comitetul are ca scop dezvoltarea in ramura TIC a unei forte de munca moderne,
competente si adaptabile la cerintele crescande ale pietei muncii.

Atributiile principale ale Comitetului sunt:

consolidarea dialogului social dintre parteneri in procesul de elaborare si
implementare a bazelor de reglementare a relatilor in domeniul formarii
profesionale la nivel de ramura;

studierea tendintelor internationale in domeniul dezvoltarii activitatii economice si
corelarii formarii profesionale;

contribuirea la dezvoltarea unei oferte de formare profesionala corespunzatoare
cerintelor actuale si de perspectiva ale pietei fortei de munca;

cooperarea cu alte comitete sectoriale ale ramurilor economiei nationale pentru
cercetarea tendintelor pietei muncii si transferul de experiente in domeniul
dezvoltarii sistemului de formare profesionala.

Comitetul are urmatoarele functii de baza:

sa acorde asistenta autoritatilor publice de resort in stabilirea politicii de formare
profesionala in ramura;

sa contribuie la functionarea eficienta a sistemului de formare profesionala receptiv
la necesitatile pietei muncii;

sa elaboreeze propuneri la proiectele documentelor de politici in domeniul formarii
profesionale in ramura;

sa promoveze sistemul de evaluare bazat pe competente;

sa efectueze cercetari la nivel de ramura privind piata muncii si sa identifice
profilurile ocupationale si continutul calificarilor necesare pe piata muncii, precum si
sa le recomande spre aprobare;

sa nainteze propuneri privind modificarea si completarea Clasificatorului Ocupatiilor
din Republica Moldova;

sa initieze procesele de elaborare a standardelor ocupationale in baza tendintelor
de dezvoltare a ramurii si a pietei muncii;

sa participe la revizuirea standardelor de formare profesionala in ramura;

sa acorde suport pentru elaborarea si validarea curriculum-ului pentru institutiile de
formare profesionala in ramura;

sa valideze standardele ocupationale la nivel de ramura;
sa valideze calificarile profesionale la nivel de ramura;

sa stabileasca competeniele generale necesare ocupatiilor din ramura si
transferabilitatea acestora n raport cu celelalte ramuri;

sa asigure certificarea competentelor profesionale prin aplicarea principiilor comune
pentru formarea profesionala initiala si continua, pe baza analizei ocupationale, in
context formal, non formal si informal de pregatire profesionala.

Comitetul activeaza din iunie 2012.



2 Activitatile desfagurate in anul 2016

Pe parcursul anului 2016 Comitetul Sectorial a continuat activitatile initiate in 2015 si a
initiat/indeplinit activitati noi care au contribuit la dezvoltarea sectorului tehnologiei
informatiei si comunicatiilor. Astfel, in perioada de referintd, membrii Comitetului au fost
implicati in urmatoarele activitati:

1.

Convocarea periodica a sedintelor Comitetului Sectorial. Organizarea consultarii
documentelor prin posta electronica.

Organizarea emiterii ordinului Ministerului Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor
nr.05 din 25.01.2016 cu privire la aprobarea Standardelor ocupationale ,,714020
Operator la telecomunicatii”, "714017 Montator linii aeriene de telecomunicatii”;
,,7 14019 Operator pentru suportul tehnic al calculatoarelor,, si publicarea acestuia in
Morritorul Oficial al Republicii Moldova nr.25-30/155 din 05.02. 2016.

Participare la vizita de studiu cu tema ,,Peer Learning Activity (PLA) "Apprenticeships
and other forms of WML in Wales,, in cadrul proiectului ,,Peer Learning Activity Work
Based Learning Project in Eastern Europe and Kazakhstan” Cardiff, Marea Britanie,
17 -22.01.2016.

. Participarea in comun cu alti membri ai comitetelor sectoriale in formare

profesionald, cu reprezentantii sindicatelor si mediului de afaceri din Republica
Moldova la vizita de studiu si familiarizarea cu sistemul de formare profesionala si
interactiunea cu piata muncii din Slovenia, organizatd de Proiectul UE , ,Asistenta
tehnica pentru domeniul invatamant si formare profesionala in Republica Moldova, in
perioada 12-16 decembirie.

. Nominalizarea reprezentantului Comitetului sectorial TIC in grupul de lucru pentru

elaborarea Raportului de tara "Procesul Torino 2016 in Republica Moldova,
23.02.2016. Implicarea activa a reprezentantului Comitetului Sectorial in lucrarile
Grupului de lucru cu privire la elaborarea Raportului de tara. Colectarea si furnizarea
informatiilor necesare pentru intocmirea Raportului.

Sedinte periodice de lucru cu reprezentantii misiunii Fundatiei Europene pentru
Formare (ETF). intalnire de lucru cu dl Didier Gelibert, dI Pasqualino si dna Gabriela
Platon,aflati in vizitd de lucru in Republica Moldova pe data de 17.02.2016. Subiectul
discutiilor: colaborarea cu ETF, consolidarea capacitatilior Comitetelor prin
intermediul partenerilor de dialog social la nivel european, situatia Comitetelor
Sectoriale si constrangerile cu care se confrunta, etc.

Participarea la sedintele de evaluare cu reprezentantii UE, DI. Aram Avagyan
(25.03.2016), Dna Eltzabeth Kadri si DI. Thomas Black (26.05.2016), organizate de
proiectul GOPA. Participare la sedinta de analiza si evaluare a activitati CS pe
parcursul anulului 2015 cu Aram Avagyan, director Global Development Fund,
consultant Comisia Europeana in domeniul Tnvatdmantului profesional tehnic,
23.03.2016.

. Participarea reprezentantilor Comitetului Sectorial la sedintele Consiliului de

supervizare al proiectului ,,Parteneriate pentru calitatea si relevanta invatamantului
profesional tehnic in domeniul TIC din Republica Moldova", implementat de catre
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Centrul Fducational PRO DIDACTICA in parteneriat cu Asociatia Nationala a
Companiilor din domeniul TIC, cu sprijinul Cooperarii Austriece pentru Dezvoltare si
Guvernului Romaniei (iunie-decembrie 2016).

9. Examinarea si avizarea Planurilor de studii ale centrului de excelenta in Informatica
si Tehnologii Informationale si Colegiului de Microelectronica si Tehnica de calcul
(mai-iunie 2016).

10.Participarea in componenta actualizata la lucrarile Consiliului coordonator national in
domeniul invatamantului profesional tehnic care reprezintd un organ consultativ
instituit de catre Guvern cu scopul crearii unei platforme de dialog intre sistemul de
formare profesionala si economia nationala.

11.Participarea activa la sedintele de lucru a Grupului pentru elaborarea Proiectului de
lege privind comitetele sectoriale (ordinul Ministerului Muncii, Protectiei Sociale si
Familiei -nr. 329-p din 04.07.2016 ).

12.Elaborarea si prezentarea propunerilor in cadrul avizarii proiectulut de lege cu privire
la Comitetele sectoriale pentru formare profesionala, in coordonare cu Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei in perioada septembrie-decembrie 2016.

13.Participare la sedinta de validare a calificarilor profesionale organizatd de Ministerul
Educatiei la care a fost verificata si validata calificarea profesionala,”Tehnician
transporturi, posta si telecomunicatii (specialitatea Comunicatii postale)”.

14.Participare la sedinta de Consultare publicd "Proiectul Strategiei Nationale de
ocupare a Fortei de Munca 2017-2021, eveniment organizat de catre Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei, Programul Natiunilor Unite pentru Dezvoltare -
Proiectul ,,Migratie si Dezvoltare Locald" (MiDL), Organizatia Internationala a Muncii,
Agentia Elvetiana pentru Dezvoltare si Cooperare, Agentia Nalionala pentru

ocuparea Fortei de Munca (ANOFM).

15.Participare la avizarea proiectului hotararii Guvernului cu privire la aprobarea
Cadrului National al Calificarilor din Republica Moldova.

16.Participare la atelierul de lucru organizat de catre Ministerul Educatiei si Proiectului
UE de Asistenta Tehnica privind lansarea portalului web pentru reforma
invatamantului profesional tehnic.

17.Participare la atelierul de lucru ,,Cadrul national al -calificarilor, dezvoltarea
curriculum-ului in conformitate cu necesitatile pietei muncii,’, organizat de catre
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

18.Participare la atelierul de lucru ,,Registrul calificarilor din Cadrul calificarilor din
Republica Moldova”, organizat de catre Ministerul Educatiei.

19.Participare la intélnirea Grupului de focalizare pentru mecanismul de cooperare al
Comitetelor sectoriale in Republica Moldova, organizat de catre Fundatia Europeana
de Formare (European Training Foundation).

20.Examinarea propunerii de elaborare a Platformei de cooperare si conlucrare a

~ ”

Comitetelor Sectoriale pentru Formarea Profesionala "ComSectPark", in scopul
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consolidarii eforturilor Comitetelor sectoriale de a spori capacitatile profesionale ale
productivitatii fortei de munca ale angajatilor din domeniu.



3 Rezultate

. A fost asigurata continuitatea activitatii Comitetului Sectorial pe directiile principale de
activitate.

. Comitetul Sectorial a fost implicat in activitati ce tin de consolidarea propriilor
capacitati de functionare (ateliere de lucru, instruiri);

. Reprezentantii Comitetului Sectorial au participat la vizita de studiu Tn Slovenia unde
au facut cunostinta cu bunele practici de apropiere a pietei muncii de sistemul de
formare profesionala;

. Comitetul Sectorial si-a imbogatit experienta de a participa la avizarea documentelor
de politici si a actelor legislative, normative in domeniul de competenta privind
formarea profesionala.

. Comitetul Sectorial si-a consolidat colaborarea cu partenerii de dialog social atat la
nivel national cat si la nivel international;

. Comitetul Sectorial a luat parte in mod activ la procesul de conceptualizare si initiere
a Platformei de cooperare si conlucrare a Comitetelor Sectoriale pentru Formarea
Profesionala "ComSectPark".

. A fost elaborata lista profesiilor pentru care urmeaza a fi elaborate standarde
ocupationale.

. Comitetul Sectorial a fost implicat in activitatea de validare a calificarilor profesionale.



4 Cooperarea cu alti actori de baza si parteneri

Comitetul Sectoriial coopereaza in primul rind cu ministerul de ramura (Ministerului Tehnologiei
Informatiei si Comunicatiilor), cit si cu alte ministere de resort cum ar Ministerul Educatiei, Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

Totodata, Comitetul Sectorial a initiat colaborari cu alte institutii, cum ar fi: Fundatia Europeana de
Formare (ETF) IFCP, LED Moldova, Agentia Austrieca pentru Dezvoltare Profesionala, IDIS Viitorul,
Proiectul de Asistenta tehnica pentru domeniul invatamint si formare profesionalé in Republica
Moldova.

5 Aspecte financiare

La moment, din cauza incertitudinilor privind statutul juridic al comitetelor sectoriale in Republica
Moldova, aceste structuri nu beneficiaza de alocari financiare bugetare, dar si din alte surse.

O mare problema a constat in lipsa finantarii Standardelor Ocupationale. In acest sens, odata cu
clarificarea statutului juridic, Comitetele Sectoriale vor deveni structuri functionale cu capacitati de
atragere a  resurselor financiare in  vederea  realizarii  atributilor  acestora.



6. ANEXE - Activitatile Comitetului Sectorial in perioada 2012-
2015

Activititi

2012

1. 12 iulie 2012. Participare la Atelierul de lucru ,,Rolul Comitetelor Sectoriale pentru calitatea
si relevanta educatiei si formarii profesionale in Republica Moldova”, Fundatia Europeana
pentru Formare (ETF) Chisinau

2. 27 septembrie 2012. Atelier de lucru: Organizarea Comitetelor sectoriale pentru relevanta si
calitatea prestarii educatiei si formarii profesionale. ETF, Chisinau

3. 20 noiembrie, 2012. Primul atelier de lucru introductiv in MoldovalSO 29990 —
Managementul Calitatii. Proiectul ,,Consolidarea capacitatilor de gestionarea migratiei in
Republica Moldova”, Chisinau.

4. 3 decembrie 2012. Participare la sedinta ordinara a Consiliului National pentru Standardele
ocupationale si certificare a competentelor profesionale.

5. 18 decembrie 2012. Proiectul regional “CSP in Europa de Est”. Metodologia de evaluare a
cererii de continuare a studiilor profesionale (CSP) in sectorul agro-alimentar. Chisinau

2013

6. 28 februarie 2013. Participare la sedinta Consiliului National pentru standarde ocupationale si
certificare a competentelor profesionale.

7. Februarie- martie 2013. Pregatirea, cu sprijinul Fundatiei Europene pentru Instruire (ETF) a
unui atelier de instruire pentru membrii Comitetul sectorial din tehnologia informatiei si
comunicatil.

8. 14 noiembrie 2013. Participare la Conferinta de prezentare si discutare a rezultatelor studiului
necesitatilor de formare profesionald continud (FPC) in sectorul agro-alimentar. ETF, AXA
MANAGEMENT CONSULTING.

9. 31 octombrie 2013. Participare la sondaj de evaluare a activitatii ETF in
Moldova(evaluation@icon-institute.de via research.net).

10. 18-19 Septembrie 2013. Participare la lucrarile ETF "Eastern Europe Laboratory on Sector
Skills Councils", ETF, Cisinau

11. 9 aprilie 2013. Participare la atelierul de instruire pentru membrii Comitetului sectorial din
TIC. ETF, Chisinau.

12. 21 martie 2013. Participare la Masa rotunda pentru prezentarea a 4 standarde ocupationale
pentru profesiile muncitoresti si a proiectului Legii cu privire la profesii.Proiectul
“Gestionarea eficientd a migratiei de munca si a calificarilor”, Organizatia Internationala a
Muncii (ILO), in cooperare cu Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei desfasoara.



2014

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

Participarea la activitatile grupurilui de lucru pentru elaborarea proiectului Nomenclatorului
meseriilor (profesiilor) pentru formarea profesionala prin invatamintul secundar profesional

Participare la elaborarea proiectului de Hotarire a Guvernului nr. 952 din 16.12.2011 cu
privire la modul de elaborare a standardelor ocupationale pentru profesiile muncitoresti
(Monitorul Oficial 2011, nr. 227-232, art. 1039, 23.12.2011) (modificari operate la anexa nr.
1 a Hotaririi Guvernului nr. 952).

Participarea la Seminarul ”Consolidation of Migration Management Capacities in the
Republic of Moldova”, 03-04 aprilie 2014.

4 iunie 2014. Sedinta de lucru — discutii asupra Metodologiei cu privire la elaborarea
standardelor ocupationale pentru profesiile muncitoresti si a proiectului de Lege cu privire la
profesiile muncitoresti si procesul de elaborare a standardelor ocupationale, Ministerul
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei,

Participare la cursul de instruire pentru elaborarea unui standard ocupational pentru profesii
muncitoresti

Elaborare proiect de standard ocupational pentru profesia de cablator-lipitor:

- Efectuare analiza sectoriala

- Selectare profesie

- Intalniri si discutii cu angajatii

- Elaborare textului proiectului de standard
- Creare comisie de verificare si validare

16 iulie 2014. Participare la atelierul de lucru organizat de GOPA - Asistenta pentru
comitetele sectoriale.

10 septembrie 2014. Participare la atelierul de instruire in vederea elaborarii standardelor
ocupationale, organizat de GOPA.

Elaborare propuneri pentru elaborarea standardelor ocupationale (identificare 10 profesii
muncitoresti in domeniul TIC)

09 octombrie 2014. Participare la atelierul de lucru organizat in Proiectul Uniunii Europene
“Asistenta tehnica pentru domeniul invatamant si formare profesionala in Republica
Moldova” implementat de GOPA Consultants.

Octombrie —noiembrie. Initiere activitati in comun cu compania Starnet si Institutul pentru
Dezvoltarea Societatii Informationale - studii de fezabilitate privind crearea unei retele de
dezvoltare a competentelor TIC in comunitatile locale din Republica Moldova (Local-ICT).
Eventuali parteneri: Starnet; IDSI; Camera de Comert si Industrie; Ministerul TIC;
Ministerul Educatiei; Ministerul Muncii; Protectiei Sociale si Familiei; ATIC; PNUD

05 noiembrie. Elaborare si depunere, Th comun cu IDSI, oferta de participare la concursul
pentru achizitionarea serviciilor de elaborare a standardelor ocupationale pentru profesiile
muncitoresti.

11 noiembrie 2014. Incheiere contract (IDSI) de elaborare a 2 standarde ocupationale pentru
profesii muncitoresti:

- Elaborarea standardului ocupational pentru profesia de ,,Montator linii aeriene de
telecomunicatii” (15254)
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2015

Elaborarea standardului ocupational pentru profesia de ,,Operator pentru suportul tehnic
al calculatoarelor” (742235)

Acord de colaborare cu Institutul pentru Dezvoltarea Societatii Informationale

Participarea Comitetului Sectorial in elaborarea a 3 Standarde Ocupationale pentru
urmatoarele profesii: ,,Montator linii aeriene la telecomunicatii”, ,,Operator pentru
suportul tehnic al calculatorului ™, ,,Operator la telecomunicatii”.

Participarea reprezentantilor Comitetului Sectorial in cadrul comisiilor de concurs pentru
selectarea directorilor, in cadrul procesului de selectie in functii de conducere in
institutiile de invatamant profesional tehnic, organizat de catre Ministerul Educatiei.
Printre aceste institutii se numara: Centrul de Excelentd in Informaticd si Tehnologii
Informationale.

Participarea Comitetului Sectorial Th procesul de validare a calificarii profesionale pentru
profesiile: ,, Tehnician pentru retele de calculatoare (specialitatea Retele de
calculatoarer”, ,,Tehnician de site-uri WEB (specialitatea Administrarea aplicatiilor
WEB)”, ,,Asistent programator (specialitatea Programare si analiza produselor de
program”, Electromontor la repararea si montarea liniilor de cablu”.

Implicarea in procedurile de achizitii publice destinate elaborarii standardelor
ocupationale.

Participarea la activitatile grupurilui de lucru pentru elaborarea proiectului
Nomenclatorului meseriilor (profesiilor) pentru formarea profesionald in Invatamintul
secundar profesional

Participara la sedintele de lucru — discutii asupra Metodologiei cu privire la elaborarea
standardelor ocupationale pentru profesiile muncitoresti si a proiectului de Lege privind
Comitetele Sectoriale, Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei.

Participarea 1n elaborarea legislatiei. Promovarea proiectului Legii Comitetelor
Sectoriale. Participarea la elaborarea propunerilor de modificare a Metodologiei de
elaborare a Strandardelor Ocupationale.

Participarea la seminare, conferinte, intrevederi de lucru pe problemele dezvoltarii
sistemului de perfectionare a cadrelor muncitoresti.
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